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Annuleringsvoorwaarden (na)scholingen: 

Indien de deelnemer zich heeft ingeschreven voor een scholing, heeft hij/zij een bedenktijd van twee weken. 
Na afloop van de bedenktijd is de inschrijving voor de scholing definitief en zijn de volgende 
annuleringsvoorwaarden van toepassing: 

Verplichtingen Zorggroep West-Brabant B.V.: 

1. Zorggroep West-Brabant B.V. hierna te noemen ZGWB, behoudt zich het recht een scholing te 
annuleren in geval van overmacht zoals bij te weinig aanmeldingen of verhindering van een docent. 

2. ZGWB stelt de deelnemers twee weken doch uiterlijk één week voor aanvang van de scholing 
hiervan via e-mail of telefonisch op de hoogte. Indien het een scholing betreft waarvoor een eigen 
deelnemersbijdrage geldt, krijgen de deelnemers binnen twee werkweken het betaalde bedrag 
retour.  

3. De deelnemersbijdrage van scholingen gefaciliteerd door ZGWB zullen voldaan worden door ZGWB 
tenzij anders aangegeven op de uitnodiging van de scholing. Het bedrag aan deelnemersbijdrage 
staat gepubliceerd op de uitnodiging van de betreffende scholing. 

4. Indien voor de betreffende scholing een wachtlijst is en ruimte vrijkomt door annulering van één van 
de deelnemers, zal ZGWB personen die op de wachtlijst vermeld staan benaderen voor deelname. 
Plaatsing voor de scholing vanaf de wachtlijst geschiedt op volgorde van binnenkomst. 

 
Verplichtingen deelnemer: 
 

5. Indien de deelnemer verhinderd is en derhalve niet kan deelnemen aan de scholing waarvoor hij/zij 
zich heeft opgegeven, meldt de deelnemer dit uiterlijk twee weken vóór aanvang van de scholing 
aan ZGWB. Dit dient altijd per e-mail te geschieden aan info@zgwb.nl. Bij annulering tot twee weken 
vóór aanvang van de scholing zijn geen kosten verschuldigd. 

6. Indien de deelnemer een scholing annuleert, tot twee weken vóór aanvang van de scholing, 
waarvoor een eigen deelnemersbijdrage door de deelnemer is betaald, geldt dat de deelnemer recht 
heeft op terugbetaling van de scholingskosten. ZGWB betaalt deze zo spoedig mogelijk en in ieder 
geval binnen dertig dagen na de ontbinding terug onder verrekening van € 5,- administratiekosten. 

7. Bij annulering door de deelnemer tot 1 week vóór aanvang van de scholing wordt 50% van de 
deelnemersbijdrage verschuldigd aan ZGWB bij de deelnemer in rekening gebracht plus € 5,- 
administratiekosten. 

8. Bij annulering binnen 1 week vóór aanvang van de scholing is de deelnemer de gehele 
deelnemersbijdrage verschuldigd aan ZGWB plus € 5,- administratiekosten.  

9. Bij het niet verschijnen op een scholing zonder bericht waarvoor de deelnemer zich heeft aangemeld 
wordt de deelnemersbijdrage volledig aan de deelnemer doorberekend en vermeerderd met € 15,- 
administratiekosten. 

10. Indien degene die annuleert zelf voor een vervanger zorgt, Worden  € 5,- administratiekosten in 
rekening  gebracht. 

11. Indien de deelnemer wegens overmacht (zoals  verhinderd is tot deelname aan een scholing, kan ter 
beoordeling van ZGWB voor de betreffende deelnemer een alternatieve datum van de scholing of 
restitutie van de gelden overwogen worden. 
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